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ACCIONES DE LA COMRED 
a. Organización de la COMRED 

Las Coordinadoras para la Reducción de Desastres en sus distintos niveles de 
coordinación -departamental, municipal y local-, son entes de coordinación y 
supervisión del manejo de emergencias y desastres en todas sus etapas.  
 
Están integradas por las organizaciones públicas privadas y ciudadanas, las cuales por 
sus funciones y competencias puedan tener relación con las actividades que se 
desarrollan en las etapas del manejo de desastres; –prevención, mitigación, 
preparación, respuesta y recuperación, según su respectiva jurisdicción y deben ser 
presididas por las máximas autoridades como alcaldes auxiliares, alcaldes municipales 
y gobernadores. 
 
En este sentido según acta No.1 de la COMRED del municipio de San Miguel 
Ixtahuacán se reorganizó la Coordinadora Municipal para la Reducción de Desastres -
COMRED- realizando acciones en el contexto de las tres fases asociadas a los 
desastres; antes, durante y después. 

 
Fig.1. (izquierda) Reunión con autoridades municipales, personal municipal e institucional durante la cual la 
UMGAR-OMC dio a conocer la propuesta de reestructuración de la COMRED, salón de honor municipal., 
Fig.2. (derecha) Estructura organizativa de la COMRED del municipio de San Miguel Ixtahuacán. 
 

b. Activación del Centro de Operación de Emergencia Municipal COE-M  
En el marco de la COMRED del municipio de San Miguel Ixtahuacán, según acta No. 
02-2020 se activó el Centro de Operaciones de Emergencia Municipal COE-M 
 
Con el objetivo de brindar una respuesta pronta, eficaz y eficiente a la población 
afectada y damnificada derivada del COVID-19. Aprovechando al máximo todos los 
recursos y evitando la duplicidad de esfuerzos de los actores involucrados. Activando 
las funciones; director y coordinador, seguridad, información, enlace, sección de 
planificación, sección de operaciones y sección de logística. 
 
Se diseñó 1 logotipo de la COMRED del municipio según los lineamientos establecidos 
por la CONRED, se gestionaron 13 chalecos para la identificación de los integrantes de 
la COMRED, 2 termómetros, caretas y mascarillas como medidas de protección para 
reducir el riesgo de contagio por Covid-19, los cuales fueron donados por PNUD a 
través de Pastoral Social Cáritas.  
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Fig.3. (izquierda) Activación del Centro de Operaciones de Emergencia Municipal COE-M/COMRED, salón 
de honor municipal., Fig.4. (derecha) Personal técnico de Pastoral Social Cartitas durante la entrega de 
chalecos a los integrantes de la COMRED, salón No.3 Casa del Pueblo. 
 

c. Identificación de COE-M y Centro de Acopio 
En coordinación con OMDEL-SAN se gestionaron 2 mantas vinílicas para identificar el 
COE-M y Centro de Acopio, las cuales fueron colocadas en la Casa del Pueblo.  

 
Fig.5. (izquierda) Identificación del Centro de Operaciones de Emergencia Municipal COE-M/COMRED y 
Centro de Acopio, casa del pueblo., Fig.6. (derecha) Ubicación del COE-/COMRED en la Cabecera 
Municipal. 

 
d. Reuniones COE-M/COMRED 

Realizadas 27 reuniones de la COMRED en el Centro de Operaciones de Emergencia 
Municipal (casa del pueblo) durante las cuales se conocieron disposiciones 
presidenciales, acuerdos gubernativos, acuerdos ministeriales, sala situacional Covid-
19, protocolos de prevención, disposiciones de la SE-CONRED, limpieza de espacios 
públicos, desinfección, plan de activación económica local, efecto de tormentas 
tropicales y reuniones con autoridades comunitarias  a fin de tomar decisiones y 
realizar acciones de forma conjunta para mitigar el impacto de la pandemia en el 
territorio y daños en los medios de vida; coordinando acciones y gestiones de ayuda 
humanitaria, emitiendo informes de operaciones estratégicas, comunicados oficiales, 
boletines informativos y realizando diferentes conferencias de prensa para mantener 
informada a la población Miguelense. 
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Fig.7. (izquierda) Reunión del COE-M/COMRED en la casa del pueblo a fin de tomar decisiones y coordinar 
actividades., Fig.8. (derecha) Socialización de disposiciones presidenciales, municipales y medidas de 
prevención durante reunión con autoridades comunitarias.  

 
e. Informe de Operaciones Estratégicas 

Perifoneo y visitas domiciliares brindando información sobre prevención del COVID-19,  
entrega de volantes en diferentes comunidades, conformación grupos de control en la 
cabecera municipal y comunidades a fin de aplicar las disposiciones presidenciales y 
del COE-M/COMRED, toque de queda, monitoreo del transporte vehicular, desinfección 
vehicular, espacios públicos, edificios municipales y verificación de temperatura en vías 
de acceso a la cabecera municipal, supervisión en el mercado municipal para 
desinfección de manos y uso correcto de la mascarilla, monitoreo de plazas para 
aplicar los protocolos establecidos por el MSPAS; informando sobre las acciones que 
se realizaron en el municipio, por lo que se enviaron 45 informes de operaciones 
estratégicas a la SECONRED. 
 

 
Fig.9. (izquierda) Grupos del COEM/COMRED realizando acciones en el punto de control ubicados en las 
entradas principales a la cabecera municipal., Fig.10. (derecha) Socialización de disposiciones municipales 
para el ordenamiento vehicular, uso de mascarilla y gel desinfectante a comerciantes en la terminal. 
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Fig.11. (izquierda) Implementación de túnel de desinfección y ordenamiento en mercado municipal., Fig.12. 
(derecha) Desinfección de espacios públicos con peróxido de hidrogeno utilizando termonebulizadora.  

 
f. Elaboración y entrega de insumos y equipo de prevención Covid-19  
 Debido a la emergencia sanitaria por Covid-19 se elaboró gel casero a base de 

alcohol agua oxigenada y glicerina y se abasteció a las diferentes dependencias 
municipales y comunidades como medida de protección y prevención 

 Elaboración y entrega de 30,000 mascarillas para autoridades comunitarias de 
68 comunidades 

 Elaboró 10,000 caretas faciales para contribuir a la prevención del Covid-2019 

 Socialización de Guía Comunitaria “La participación Comunitaria para prevenir el 
Coronavirus (COVID-19)” dirigido a Alcaldes Auxiliares, Técnicos en salud rural y 
educadores del CAP, integrantes del COE.  

 Socialización y entrega de guía comunitaria “La participación comunitaria para 
prevenir el Coronavirus (COVID-19)” dirigido a alcaldes auxiliares, técnicos en 
salud rural y educadores del CAP, integrantes del COE-M.  

 

 
Fig.13. (izquierda) Elaboración y entrega de mascarilla a autoridades comunitarias, gimnasio municipal., 
Fig.14. (derecha) Diseño, elaboración y entrega de caretas faciales por personal de la DMM.  
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g. Boletines informativos  
En coordinación con la sección de información se elaboraron 38 boletines informativos 
y 8 comunicados oficiales los cuales fueron difundidos en los medios de comunicación 
y con autoridades comunitarias con el fin de informar y coordinar la aplicación acciones 
en el municipio. 

 
Fig.15. (izquierda) Elaboración y divulgación de diferentes boletines informativos en la página de la 
municipalidad., Fig.16. (derecha) Conferencia de prensa donde se dieron a conocer disposiciones del 
COEM/COMRED, salón de honor municipal. 

 
h. Acciones sección de logística  

 Gestión de alimentos y administración de centro de acopio 
La sección de logística en su función de Gestión de Alimentos y administración de 
centro de acopio gestiono y recibió donaciones de víveres y efectivo para la compra de 
productos de la canasta básica, pilones de hortalizas para brindar apoyo a familias 
priorizadas y afectadas por las disposiciones derivadas del Covid-19. 
 
Se beneficiaron a 250 familias priorizadas a través de víveres y pilones para la 

implementación de 90 huertos familiares con 5 especies de hortalizas de alto valor 

nutricional, Acelga, Espinaca, Repollo, Brócoli y Apazote a través del aporte económico 

de empleados municipales, ONG y empresarios locales. 

 
Fig.17. (izquierda) Entrega de víveres a familias altamente vulnerables en las comunidades del municipio., 
Fig.18. (derecha) Entrega de pilones para el establecimiento de Huertos Familiares por Seguridad Alimentaria 
en el contexto del COVID-19. 
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 Implementación de pilonera municipal 

Establecimiento de pilonera municipal con aporte de FAO Naciones Unidas y 

Municipalidad de San Miguel Ixtahuacán, logrando la producción y entrega de 14,000 

pilones de hortalizas, implementando con ello 280 huertos familiares en las diferentes 

comunidades. 

 

    
Fig.19. (izquierda) Coordinador OMDEL-SAN monitoreando implementación de pilonera en invernadero del 
vivero forestal municipal., Fig.20. (derecha) Alcalde municipal y director del COE-M/COMRED realizando 
entrega de pilones a familias de las diferentes comunidades del municipio. 
 

 Gestión de raciones alimentarias  
Derivado del Covid-19 con el objetivo de reducir riesgos por el déficit en el acceso de 
alimentos de familias priorizadas se gestionó alimentos en el marco del PCDRI Alto 
Cuilco Pastoral Social Cáritas/ADIMA; realizaron donación de más de 250 raciones de 
alimentos a familias priorizadas, COLRED y autoridades comunitarias de 10 
comunidades; Aldea La Cumbre, Sícabe Bella Vista, Subchal, Caserío El Pito Plan 
Subchal, Aldea Chílive, Las Escobas, Caserío Tierra Colorada, Chisnán, Sholtanán y 
Tzalé siguiendo los protocolos y recomendaciones del MSPAS para la reducción de 
riesgos. 
 

 
Fig.21. (izquierda) Familias priorizadas por el PC Alto Cuilco de Aldea Chílive, durante recepción de ración de 
alimentos Fig.22. (derecha) Autoridades comunitarias del Caserío Tierra Colorada beneficiadas con raciones 
de alimentos. 
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 Programas de gobierno Decreto 12-2020 
Según el Decreto 12-2020 Asistencia alimentaria a familias afectadas por la 
emergencia sanitaria COVID_19 y vulnerables a la INSAN y según Acuerdo 
Gubernativo 60-2020 Reglamento de Apoyo Alimentario y Prevención del COVID-19. 
Se realizó la tabulación y corrección de datos de las familias que cumplieron con los 
criterios de selección (sin contador energía eléctrica, en cuarentena por COVID-19, con 
adultos mayores, así como los que están en centros o asilos, personas con 
discapacidad, con niños menores 5 años de edad) enviados a gestión de alimentos 
SESAN, para la conformación de 3,181 beneficiarios en el área rural a cargo del MAGA 
y 245 en el área urbana  a cargo del MIDES, dicho listado fue convalidado y 
conformado el expediente en las formas 1, 2 y 3 requerido para presentarse en el 
COEM y COED de San Marcos.     
 
Se realizó la recepción, embalaje y entrega de alimentos para 245 familias del área 
urbana a cargo del MIDES como parte del cumplimiento del Decreto 12-2020. 
 

 
Fig.23. (izquierda) Coordinador UMGAR/OMC durante proceso de recepción y embalaje de raciones 
alimentarias para familias de la cabecera municipal., Fig.24. (derecha) Entrega de alimentos para el área 
urbana en el marco del Decreto 12-2020, gimnasio municipal. 

 
 Comercio informal 

Se apoyó a familias beneficiarias del comercio informal a ingresar datos y retirar la 
ayuda económica en cajeros automáticos. 
 

 Bono familia 
Se capacito a maestros y autoridades comunitarias sobre los programas de gobierno 
principalmente para ingresar datos de beneficiarios del bono familia, se elaboraron 
afiches sobre el proceso de retiro del bono familia los cuales en coordinación con los 
bancos fueron posteados en los cajeros automáticos, también se brindó apoyo a las 
familias para retirar en cajeros automáticos las 3 ayudas económicas. 
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Fig.25. (izquierda) Apoyo a las familias beneficiadas del bono familia para el retiro de ayuda económica en 
cajeros automáticos, Fig.26. (derecha) Enlace de la COMRED colocando afiches elaborados para apoyar a 
familias beneficiadas con el programa Bono Familia, para dar a conocer el proceso para retirar el efectivo en 
cajeros automáticos 

 
i. Servicios de agua potable y saneamiento  

 
 Implementación de sistema de desinfección. 

El personal técnico de la Oficina Municipal de Agua y Saneamiento, en coordinación 
con integrantes de las Comisiones de Agua y Saneamiento, a nivel comunitario, se 
efectuó el mantenimiento y/o rehabilitación de sistemas de desinfección de agua, con el 
objetivo de abastecer y distribuir agua segura a habitantes de comunidades rurales, 
cumpliendo con los niveles adecuados de cloro residual libre, establecidos en la 
normativa vigente. 
 
Listado de sistemas, donde se rehabilitó y/o sistema de cloración.  
 

No. Comunidad Tipo de Clorinador Total 

1. Caserío Los Domingos 15 de mayo, aldea 
Chílive. 

Artesanal  
 
 
 

12 

2. Paraje Sumbel, aldea El Triunfo. Artesanal 

3. Proyecto No.3, Caserío La Estancia. Artesanal 

4. Paraje Vista Hermosa, Tierra Colorada. Artesanal 

5. Proyecto No.3 aldea Baljetre. Artesanal 

6. Proyecto No. 2, Caserío Belén Cancela. Artesanal 

7. Proyecto Los Juárez, Caserío Belén 
Cancela. 

Industrial 

8. Proyecto los Cerritos, aldea La Florida. Artesanal  

9. Proyecto No. 2, aldea La Florida. Artesanal 

10. Proyecto 1, Caserío Mushnán. Artesanal 

11. Proyecto No. 2, aldea San José Nueva 
Esperanza. 

Industrial 

12. Proyecto 3, Aldea La Cumbre Industrial 

Se dotaron de 10 canecas de hipoclorito de calcio en tabletas, para desinfección de 
agua a 4 comisiones de agua y saneamiento. 
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 Monitoreo de cloro residual libre. 
Actividad priorizada por el personal de la Oficina Municipal de Agua y Saneamiento, es 
el constante monitoreo de cloro residual libre, con el objetivo de cumplir con los 
parámetros de calidad de agua, establecidos en la normativa vigente, la inspección se 
desarrolla, en coordinación con Inspectores de Saneamiento Ambiental del MSPAS e 
integrantes de las Comisiones de Agua y Saneamiento (CAS), a nivel comunitario. 

 
 Instalación de lavado de manos. 

La Oficina Municipal de Agua y Saneamiento, en coordinación con personal técnico de 
Pastoral Social Caritas en el marco del Programa de la Naciones Unidas, en el contexto 
del Programa Conjunto (Fondos de la Embajada de Suecia), se instalaron 2 estaciones 
de lavado de mano, una estación en la cabecera municipal y otra estación en aldea 
Sícabe Bella Vista, esto en el marco de la prevención del Covid-19, y la adopción del 
lavado de manos para prevenir y evitar la trasmisión de enfermedades. 
 

 
Fig.27. (izquierda) Monitoreo cloro residual por personal de la OMAS, ISA y CAS, en grifo domiciliar de aldea 
Baljetre., Fig.28. (derecha) Inauguración de estación de lavado de manos en Aldea Sícabe Bella Vista. 

 
j. Capacitaciones online 

 
 Participación en Webinar organizado por Helvetas donde dieron a conocer 

resultados de la consulta realizada en 367 comunidades de siete departamentos 

con el tema principales efectos del Covid-19 en las comunidades rurales de 

Guatemala. 

 Participación en capacitaciones sobre programas de gobierno municipal. 

 Se participó en videoconferencia organizada por Agexport sobre tablero de 
alertas COVID19. 

 Se participó en videoconferencia organizada por el Ministerio de Economía, 
ANAM y Agexport sobre estrategias para la utilización de herramientas y guías 
prácticas para los mercados y plazas públicas en la apertura de la nueva 
economía local. 
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Fig.29. (izquierda) Capacitación online sobre estrategias para la utilización de herramientas y guías prácticas 
para los mercados y plazas públicas en la apertura de la nueva economía local, oficina UMGAR-OMC., Fig.30. 
(derecha) Reunión online con, Caritas, PNUD PC-Alto Cuilco, Concejales y dependencias municipales para 
coordinar y planificar actividades en las comunidades que intervienen, despacho municipal. 

 
k. EDAN 
Elaboradas 4 evaluaciones rápidas de daños en viviendas ubicadas en Aldea Las 
Escobas, Chiningüitz, Caserío San Antonio de Los Altos y Uyumán; derivado de los 
efectos de las intensas lluvias y tormentas en el territorio.  
 
Se gestionó ayuda humanitaria (kit de cocina, kit de limpieza, kit de higiene 
personal, ponchos y agua pura) para 5 familias con daños en viviendas. 
 
Estas acciones se coordinaron con personal de SECONRED San Marcos y 
CONRED Quetzaltenango. 
 

l.  

m.  
n .  
o .  

Fig.31. (izquierda) Coordinador UMGAR-OMC realizando evaluación rápida de daño en vivienda ubicada en 
el Caserío San Antonio de los Altos tras el paso de la tormenta tropical Amanda., Fig.32. (derecha) Entrega de 
víveres, agua pura, kit de cocina y ponchos a familia del Paraje kiacol, Aldea Las Escobas donde se reportó 
daños en vivienda tras el paso de la tormenta Amanda. 
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i. Fortalecimiento de las COLRED 
Fortalecidas 10 Coordinadoras Locales para la Reducción de Desastres –COLRED- 
para dar una respuesta local inmediata a la emergencia sanitaria por covid-19, según 
La Ley de la Coordinadora Nacional para la Reducción de Desastres -CONRED- 

 Organización  
Con el acompañamiento de Pastoral Social Cáritas se sensibilizo, capacito, organizo y 
equipo a 4 Coordinadoras Locales para la Reducción de Desastres de Aldea La 
Cumbre, Las Escobas, Caserío Chisnán y Sholtanán. 

 
Fig.33. (izquierda) Equipamiento de COLRED de Aldea Las Escobas., Fig.34. (derecha) SECONRED 
durante entrega de chalecos, equipo y herramientas a integrantes de COLRED de Aldea La Cumbre. 

p. Gestión de insumos  

En respuesta de las gestiones realizadas a la pastoral social Cáritas/ADIMA, San 

Marcos, PNUD en el marco del PC Alto Cuilco; realizaron donación de Más de 690 kits 

de higiene en las comunidades de Belén Cancela, Sícabe Bella Vista, Mulebac, Las 

Escobas y El Pito Subchal.   

Entrega de 89 kit de protección, equipo de altoparlante y donación de raciones 
alimentarias a COLRED, COCODE y Auxiliares de 10 comunidades; Aldea La Cumbre, 
Sícabe Bella Vista, Subchal, Caserío El Pito Plan Subchal, Aldea Chílive, Las Escobas, 
Caserío Tierra Colorada, Chisnán, Sholtanán y Tzalé siguiendo los protocolos y 
recomendaciones del Ministerio de Salud para la reducción de riesgos. 
Empleados municipales aportaron económicamente para la compre de 7 kits básicos 
para tratar pacientes leves de Covid-19, actualmente 4 kits fueron entregados. 

  
 

Fig.35. (izquierda) Concejal y síndico municipal durante entrega de kits de limpieza en coordinación con 
PNUD, Pastoral Social Cáritas a COCODE y COLRED del Caserío El Pito Plan Subchal., Fig.36. (derecha) 
Entrega de equipo de altoparlante a COLRED del Caserío Tzalé. 


